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Was sind Risiken? 

Risiken  sind Unsicherheiten, die  im Falle  ihres Eintretens die Projektziele 
entweder negativ oder positiv (Chancen) beeinflussen können. Beispiele da‐
für  sind die Möglichkeit, dass geplante Produktivitätsziele vielleicht nicht 
eingehalten werden können, Kundenerwartungen missverstanden werden 
oder Unwetter die Montage verzögern können. Diese Unsicherheiten kön‐
nen aktiv mit Massnahmen behandelt werden. 

Was sind Auswirkungen? 

Auswirkungen sind ungeplante negative oder positive Abweichungen von 
den  Projektzielen,  die  sich  als  Folge  von  eingetretenen  Risiken  ergeben 
können.  Beispiele  dafür  sind:  Es  werden  weniger  Versicherungspolicen 
verkauft als geplant oder die Maschine wird schwerer als spezifiziert. Aus‐
wirkungen  sind mögliche  Ereignisse  oder  potentielle Abweichungen,  die 
nur dann entstehen, wenn die Risiken eintreten. 

In der Tabelle  auf der übernächsten Seite  finden Sie  ein paar  einfache 
Beispiele für Risiken nach dem Schema „Ursache – Risiko – Auswirkung“. 
Dies sollte Ihnen ein Gefühl für diese Vorgehensweise geben.  

Suchen Sie die Grundursachen und gehen Sie ins Detail 

Passen Sie auf! Viele der identifizierten Risiken sind oft nicht die wirklichen 
Risiken,  sondern Auswirkungen. Die wirklichen Risiken  liegen  oft  tiefer. 
Deshalb sollten Sie sich bemühen die Grundursachen zu suchen, um sicher 
zu sein, die richtigen Risiken zu behandeln. Mit mehreren ʺWarum‐Fragenʺ 
gehen Sie den Ursachen auf den Grund. Das Risiko „Der Kunde könnte die 
Abnahme der Teilleistung verzögern“, könnte das Risiko  sein. Das Risiko 
könnte vielleicht auch tiefer liegen. Das Projekt könnte für den Kunden nur 
geringe Priorität haben. „Warum könnte das Projekt nur geringe Priorität 
für den Kunden haben?“ Warum? Warum …? Wenn Sie Risiken identifizie‐
ren und beschreiben, sollten Sie immer die Grundursache für das Risiko su‐
chen. 
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Stichwortverzeichnis 

A 
Abwarten und Akzeptieren von 

Risiken  46 
Akquisitionsphase  48 
Akzeptieren  178 
Analyse  38 
Angebotsabgabe  48 
Angebots-Phase  49 
Annahmen  178 
Annahmen überprüfen  95 
Arbeitspakete  94 
Arbeitspaketverantwortliche  144 
Arrow of Attention  115 
Auditoren  163 
Auftraggeber  169, 178 
Auslöser  139 
Auslösesignal  139 
Ausweichplan  138, 178 
Auswirkung  42, 64, 110, 178 
Auswirkung effizient bestimmen  116 

B 
Balkenplan  119 
Basel II  22 
Beseitigung von Grundursachen  46 
Best/Expected/Worst Case  127 
Betriebsrisiken  178 
Bewältigungsstrategien für Chancen  

138 
Bewertung in Euro und Tagen  126 
Bewertungsskalen  111, 113 
Bilanzskandale  22 
BOOTSTRAP  33 
Brainstorming  74, 133, 178 
Brainwriting  82 
Business Case  48, 58, 97 

C 
Challenger Space Shuttle  117 
Chancen  19, 43, 178 
Chancen identifizieren  67 

Chancen und Gefahren  19, 22 
Chancenmanagement  44 
Chaos-Report  25, 28 
CMMI  33 
COBIT  33 
Contingency Plan  180 
Contingency Reserve  180 
Corporate Governance  22 
Critical Chain Methode  148 

D 
Definitionen  40 
Delphi-Methode  85, 109 
DoD  33 
Dokumentation  171 
Dokumentenanalyse  72 
DriveSPI  33 

E 
Earned Value Management  23, 178 
Eduard Murphy  58 
Eigenkapitalvereinbarung  22 
Eintrittswahrscheinlichkeit  109, 178 
Eintrittszeitpunkte von Risiken  65 
Entscheidungsgrundlagen für die 

Priorisierung  48 
Entscheidungsgrundlagen für Projekte  

49 
erfolgreiche Unternehmen  32 
Eventual-Strategie  136 
Expected Value  179 
Experteninterviews  79, 178 
externe Aufträge  150 

F 
Fallback Plan  139, 178 
Folgerisiken  136, 179 
Frühwarnsignal  139 
Führungs- und Organisationsrisiken  

88 
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G 
Gantt Chart  179 
Gartner Group  32 
Gefahr  19 
Gesamtrisiko des Projektes  132, 179 
Gewinn  18, 19, 32 
Go/No-go Entscheid  48, 59, 179 
Grosse Projekte  25 
Grundursachen  46, 64, 179 

H 
Haftung der Unternehmensleitung  22 
Hazards  101 
Health and Safety Management  101 
High-Risk Aktivitäten  135 

I 
Initialisierungsphase  48 
interne Revision  23 
IT-Projekte  29 
IT-Security  101 

K 
Kick-off  38 
Kommerzielle Risiken  89 
Kommunikation  36, 38 
Kommunikationsplan  179 
Komplexität des Projektes  32, 39 
Konkurrenz  89, 100 
Konsensmeinung  85 
kontinuierlicher Prozess  38 
KonTraG  22 
Konventionalstrafe  112 
Kosten/Nutzen-Verhältnis  32 
Kreativität  133 
Kreativitätsmethode  74 
Krise  19 
Krisenmanagement  38, 46 
kritischer Erfolgsfaktor  36 
kritischer Pfad  93, 119, 179 

L 
Lagebericht  22 
Lenkungsausschuss  144, 160 
Lessons Learned  46, 73, 179 
Lieferanten  28 
Linienarbeit  18 

M 
Management Reserve  179 
Managementinformation  114 
Marktchancen  19 
Marktforschung  100 
Marktrisiken  19, 100 
Massnahmen detailliert definieren  143 
Massnahmen entscheiden  144 
Massnahmenplanung  37, 132, 179 
Master-Datenbank  171 
Methode 635  84 
Monte Carlo Simulation  109, 180 

N 
Netzplan  93, 119, 180 
Normen und Richtlinien  33 
Notfallmassnahmen  139 
Notfallplan  136, 138, 139, 180 
Notfallreserven  147, 180 
Notfallszenario  27 
Notlösung  183 
Null-Risiko Projekt  17 
Nutzen  42 

O 
Orakel von Delphi  85 

P 
Personensicherheit  20 
PMBOK®  33, 36, 40, 53, 87, 95 
PMO  55 
politische Risiken  89 
positives Denken  43 
Problemmanagement  68 
Produktehaftpflicht  101 
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Professionalität  18 
Project Management Office  163, 171, 

180 
Project Risk Officer  52, 54 
Projektabschluss  39 
Projektabwicklungsrisiken  98, 102 
Projektantrag  48 
Projektbudgetierung  48 
Projektcharakter  18 
Projektcontrolling  164 
Projekt-Gesamtrisiko  118 
Projektgrösse  32 
Projektmanagementplan  180 
Projektmanagement-Risiken  88 
Projektmitarbeiter  54 
Projektrisiko Definition  40 
Projekt-Risikomanagement Definition  

40 
Projektstart  39 
Projektstatussitzung  160, 169 
Projektstrukturplan  93, 180 
Projektteam überzeugen  173 
Projektumfang  49 
Projektumfeldrisiken  89 
Projektziele  40, 41 
Puffer  148 

Q 
Qualitative Risikoanalyse  108, 180 
Quantitative Risikoanalyse  124, 180 

R 
Rahmenbedingungen und 

Restriktionen  89 
Rechtsabteilung  50 
Reparatur bei Fehlern  46 
Reputationsrisiken  100 
Reserven für Risiken  147 
Reserven kommunizieren  170 
Reserven Trenddiagramm  170 
Reserven überwachen  158 
Reserven, Akzeptanz und Transparenz  

148 
Residual Risk  181 
Ressourcen  17, 28 

Restrisiken  155, 160, 181 
Risiken eindeutig formulieren  61 
Risiken ignorieren  30 
Risiken mit sehr hoher Auswirkung  

117 
Risiken nach Projektabschluss  98 
Risiken selber tragen  136, 138 
Risiken übertragen  135 
Risiken verdrängen  29, 30 
Risiken vermeiden  134 
Risiken vermindern  135 
Risiko oder Problem?  68 
Risiko/Chance-Matrix  114 
Risiko-Analyse  37 
Risikoappetit  169, 181 
risikoavers  19 
Risikobewältigungs-Strategien  134 
Risikobewertung  181 
Risikocheckliste  90, 184 
Risikoeigenschaften  16 
Risikofähigkeit  181 
risikofreudig  19 
Risikograd  16 
Risikograd überwachen  158 
Risiko-Identifikation  37, 58, 181 
Risikoidentifikation Methoden  72 
Risikokategorien  87, 181 
Risikokennzahl  48 
Risiko-Kommunikation  168 
Risikokultur  168 
Risikoliste  145, 181 
Risikomanagement-Aktivitäten  52 
Risikomanagement-Audit  160, 163, 

181 
Risikomanagementausbildung  55 
Risikomanagement-Kultur  163 
Risikomanagementplan  53, 181 
Risikomanagement-Planung  37, 52 
Risikomanagement-Prozess  36, 181 
Risiko-Massnahmenplan  145 
Risikomatrix  114, 145 
Risikominimierung  181 
Risiko-Pinwandkarten  78 
Risikorangierung  181 
Risikoregister  181 
Risikoreporting  182 
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Risikoreviews  158, 160, 162, 182 
Risikoscheu  182 
Risiko-Steuerung  160 
Risikotoleranz  182 
Risikoüberwachung  155, 182 
Risikoverantwortliche  144, 182 
Risikoverminderung  46 
Risikowert  182 
Risk averse  182 
Risk Board  55 
Risk Breakdown Structure (RBS)  87 
Risk Officer  182 
Risk score  181 
Rita Mulcahy  113 
Rollen und Verantwortlichkeiten  54, 

182 
Root Cause  179 

S 
Sarbanes-Oxley Act  23 
Schaden  40, 42, 110 
Schadenbegrenzung  135 
Schadenhöhe  43 
Schadenvorsorge  135 
Schnittstellen  16 
Schwellenwert  182 
Sicherheit  17, 19 
Sicherheitsanalyse  102 
Sicherheitsmanagement  101 
Sicherheitsrisiken  101, 102 
Software Engineering Institut (SEI)  45 
Spezifikation  98 
Stakeholder  16, 89, 133, 183 
Standish Group  25, 28 
strategisches Risikomanagement  48 
Stufen des Risikomanagements  46 
Subjektivität  109 
Subunternehmer  16 
SWOT-Analyse  96 
Systemrisiken  98, 110 

T 
Tatsachen  68, 70 
Teamarbeit  59, 133, 173 
Teambeteiligung  173 

Technische Risiken  88 
Threshold  182 
Top-Risiken  118, 145 
Transfer  183 
Trigger  139, 157, 160, 183 

U 
Überorganisation  55 
Überwachung und Steuerung  38 
Umfeld  16 
Unsichere Anforderungen  32 
Unsicherheit  17, 40, 41 
Unterlieferant  135 
Unternehmensimage  99 
Unternehmenskultur  46 
Unternehmensleitung  144 
Unterschied Problem/Risiko  69 
Ursache – Risiko – Auswirkung 

Format  63, 183 
Ursachen  63 
ursachenbezogene 

Risikoverminderung  135 

V 
Verantwortung und Kompetenzen  55 
Verlustpotential  32 
Versicherung  183 
Versicherungsprämie  136 
Vertragsformulierungen  49 
Vertragsprüfung  49, 50, 150 
Vor-Angebotsphase  49 
Vorbeugen  46 

W 
Warum-Fragen  64 
wirkungsbezogene 

Risikoverminderung  135 
Workarounds  183 

Z 
Zeitplanreseve  148 
Zeitpuffer  119, 148 



Risikomanagement 
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So managen Sie erfolgreich Risiken 

und Chancen bei Projekten 
 

 

Projekte scheitern an Risiken, die zu spät entdeckt, 
ignoriert oder einfach nicht gesucht werden. Diese 
Aussage scheint auf den ersten Blick banal, ist je-
doch für viele Projektbeteiligte gar nicht so offen-
sichtlich. Mit einem wirkungsvollen Risikomanage-
ment behalten Sie Ihr Projekt im Griff und eliminie-
ren 90% aller Projektprobleme bevor sie eintreten. 
Warten Sie nicht auf die nächste Projektkrise. Be-
treiben Sie Vorsorge durch aktives Risikomanage-
ment! Dieses Buch ist vollgepackt mit unentbehrli-
chem Wissen wie Sie Risikomanagement in Projek-
ten erfolgreich anwenden. Inhalt: 

 Der Risikomanagement-Prozess 

 Schritt 1: Risikomanagement-Planung 

 Schritt 2: Risiko-Identifikation 

 Schritt 3: Qualitative und quantitative Risikoanalyse 

 Schritt 4: Massnahmenplanung 

 Schritt 5: Risiko-Überwachung und Steuerung 

 Schritt 6: Risikokommunikation und Dokumentation 

„Mit diesem Buch bewahren Sie Ihr 
Projektleben vor vielen Problemen!“ 

 

 
 

Prozess und Fachbegriffe analog PMBOK® 
Guide (Fourth Edition) des PMI 

• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •  

Ein unentbehrliches Buch für jeden Projektleiter! 

Bestellen bei http://www.pm-risk.com oder bei 
jeder Buchhandlung 

ISBN: 978-3837078404 
Buch (broschiert) 200 Seiten, 24 Abbildungen 
EUR 27.90/CHF42.70 

 

http://www.pm-risk.com/


 Earned Value 
        Management 

• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •  
So machen Sie Ihr Projektcontrolling 

noch effektiver 
 

 

Das Controlling und Reporting von Projektkosten, 
Terminen, technischem Fortschritt und Risiken ist 
für den Unternehmenserfolg wichtig wie nie! Earned 
Value Management (EVM) ist daher als Methode zur 
Messung, Überwachung und Kommunikation der 
wirklichen Leistung eines Projektes ein unentbehrli-
ches Hilfsmittel. 
Mit diesem Buch entdecken Sie das wirkungsvollste 
Projektcontrolling-Instrument: 

 Entstehung und Nutzen von EVM 

 Projektplanung und Budgetierung beim EVM 

 Berechnung des Earned Values und aller davon abge-
leiteten EVM-Kennzahlen 

 Projektüberwachung mit EVM 

 Projektprognosen mit EVM 

 EVM-Reporting und Softwarewerkzeuge 

 EVM Einführung 

 EVM und Risikomanagement 
 

„Das bestverkaufte EVM-Buch im 
deutschen Sprachraum“ 

 

 
 
 

Fachbegriffe und Formel identisch mit 
PMBOK® Guide (Third Edition) des PMI 

 

• • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • • •  

Ein unentbehrliches Buch für: Projektcontroller, Projektleiter, Programm-Manager, 
Projektportfolio-Manager und Projektmanagement-Spezialisten 

 

Bestellen bei www.pm-evm.com oder bei jeder 
Buchhandlung 

ISBN: 978-3-8370-0657-5, 2. Auflage 
Buch (broschiert) 324 Seiten, 76 Abbildungen 
EUR 49.70/CHF 79.70 

 




